UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA QUANG SON Péc 1ap — Tu do — Hanh phc
S6:171/BC-UBND Quang Son, ngay 15 thang 12 ndm 2021
BAO CAO

Ung dung CNTT trong co quan quén ly nha nuéc nim 2021

Thuc hién Ké hoach sé 02/KH-UBND ngay 11/01/2021 cua UBND xa
Quang Son vé viéc tmg dung CNTT trong hoat dong co quan nha nudc nim 2021.

UBND x4 Quang b4o céo tinh hinh trién khai tmg dung cong nghé thong tin
nam 2021 nhu sau:

1. Cac két qua noi bat vé trién khai img dung CNTT tai co quan:

Trong nim 2021 ¢6 97% vin ban di va dén chuyén noi bo trong co quan déu
duoc xtr 1y, giri nhan qua phan mém, khong st dung vian ban gidy (trir mot sd vin
ban mat va can c6 ddu do) nham tiét kiém tbi da vé gidy to, tem bi... dong thoi
phuc vu nhanh chéng, thuan ti€n cho cong tac tiép nhan, quan ly van ban; tao diéu
kién thuan loi cho viéc tra ctru va tim kiém, luu trit van ban. Hién nay viéc ung
dung CNTT trong hoat dong co quan da di vao 6n dinh, né nép, déng b0, c6 hiéu
qua.

Pbi voi Trang thong tin dién tir xa: tr nam 2017, UBND x3 Quang Son
duoc cép phén mén hé théng Trang Thong tin dién tir di vao hoat dong on dinh va
c6 hiéu qua, thudng xuyén cap nhat tin bai 1én trang; qua d6 hang quy, nim théng
ké, danh gia s6 luong tin bai va chat lugng cac tin bai ciia co quan nham nang cao
chét luong hoat dong cia trang thong dién tir, 1am phong pha ndi dung cac tin bai.
Ngoai ra, cac thong tin chi dao, diéu hanh, cac vin ban xa ban hanh déu duoc cong
khai day du trén Trang thong tin dién tir ciia xa. Tinh dén ngay 15/12/2021 tong sd
lugt truy cép Trang Thong tin dién tir xa Quang Son la: 1526446 luot.

UBND x4 dé thudng xuyén cap nhat cac chinh sach, quy ché, quy dinh vé an
toan thong tin mang trén dia ban; trong nam d trién khai chién dich ra quét, xu 1y
mi ddc trong d6 tong s6 may tinh da duoc quét xir Iy ma doc 1a 23; s6 may tinh bi
nhiém ma doc 1a 18; sd may tinh da duogc cai dat phﬁn mém Bkav home 1a 12; S6
may tinhda cai dat phan mém Bkav ban quyén 1 11.

Trong nam 2021 UBND x4 di tién hanh ra soat tai khoan thu dién tir cong
vy, 70% Cén bd, cong chuc, vién chuc, nguoi lao dong dang ky tai khoan dich vu
cong truc tuyén. 100% can bo, cong chirc, vién chitc chuyén mén sir dung hé thong
thu dién tr cong vu va khai thac thong tin van ban dién tir trong thuc thi cong vu.

bdi véi phén mém mot ctra dién tir: 100% thi tuc hanh chinh tiép nhan duoc
cap nhat va tra két qua trén phén mém mét cira dién twr, tao diéu kién thuan tién cho



thong ké, bdo cdo va theo ddi qua trinh xtr 1y hd so cua cac can b, cong chic
chuyén mén trong qua trinh tiép nhan va tra két qua cho ca nhan, t6 chirc. Két qua
tir 16/12/2020 - 15/12/2021: tong s6 TTHC tiép nhan va tra két qua 1a: 1.356 ho so,
100% ho so déu tra trudc hen va dung hen. Di vai viée ap dung chit ky s trong
hoat dong co quan: Tl nam 2017, UBND da tmg dung ky céc vin ban bang ky sd
theo quy dinh.

Céc nhiém vu duogc giao cling nhu két qua thuc hién cac nhiém duoc thé hién
trén phﬁn mém gitp cho xa nim bét, théng ké, theo ddi, don ddc viéc thuc hién céc
nhiém vu cua cac co quan mot cach dﬁy dua, chinh xac, cong khai, minh bach; déng
thoi 1am co s¢ dé danh gia binh xét thi dua hang nim mot cach khach quan.

2. Tinh hinh cung cip dich vu céng truwe tuyén mirc do 3,4

Trong nim qua, UBND x4 da thuong xuyén t6 chirc tuyén truyén, hudng
dan cho nguoi dan, t6 churc biét dé thuc hién.Chi dao B phan mot cua truc tiép
huéng din: thong qua cac budi hoi nghi, dbi thoai véi ngudi dan, doanh nghiép, dé
thuc hién dich vu cong mirc do 3.,4. Téng s6 TTHC tiép nhan theo mirc d6 3,4 la:
19 ho so.

Trong thoi gian tdi, UBND x4 Quang Son tiép tuc nghién ctru, c¢6 cac giai
phap dé thuc hién cé hiéu qua hon nhu: tién hanh ra soat, lya chon mot s6 dich vu
cong chi tiép nhan trén hé théng dich vu cong cua xa.

Trén day 1a bdo cédo tinh hinh tmg dung cong nghé thong tin nam 2021 cua
Uy ban nhan dan x4 Quang Son B4o c4o co quan cap trén nam bat va ¢ hudng chi
dao trong thoi gian toi./.

Noi nhén: CHU TICH
- Phong VHTT (b/c);

- TT DU, HDND (b/c);
- Luu: VP UBND.

Chu Dirc Hau
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